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Dear Soccer Parents and Participants:

We hope that you are doing well and have remained healthy during this unprecedented time. Striving
to offer excellence in our programming, we had hoped to get our 2020 Spring Soccer League up and
kicking. It now appears that this is not a possibility. Our goal is to bring soccer along with our other
recreational programming back as restrictions are lifted and new guidelines set.

We would like to offer you the option of receiving a credit towards other recreational programming or
you may request a refund. Please let our office know and we will happily accommodate your request.

Online access to your account is available. If you already have an account with us, great! You can view
your account history and credits if applicable. If you do not already have an online account with us, this
is a great time to give us a call and set one up! Besides online registration, you can see your families
program registration history, important updates, and much more.

Please contact us via email at: parks@dover.de.us or simply give us a call at (302) 674-7541 to let us
know how to best serve your family.

Thank you for your support of our City of Dover Parks & Recreation programming. We miss you and
hope to get back soon!

Kindly,

- -�Jl � s /J,
Robin Eaton,......,,..()
Director
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Steve Pickering, 0
Sports Coordinator
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Estimados padres y participantes de fútbol:

Esperamos que lo esté haciendo bien y que haya permanecido saludable durante este tiempo sin precedentes.  
Nos esforzamos por ofrecer excelencia en nuestra programación, esperábamos poner en marcha nuestra Liga de
Fútbol de Primavera 2020.  Ahora parece que esto no es una posibilidad.   Nuestro objetivo  es traer el fútbol
junto con  nuestra otra  programación recreativa a medida que se levantan las restricciones y se establecen
nuevas pautas.

Nos gustaría ofrecerle la opción de recibir un crédito para otra programación recreativa o may solicitar un 
refund.   Pcontrato de arrendamiento hágalo saber a nuestra oficina y estaremos encantados de acomodar su
solicitud.

El acceso en línea a su cuenta está disponible.  Si ya tienes una cuenta con nosotros, genial! Puede ver el 
historial y los créditos de su cuenta, si corresponde.  Si aún no tiene una cuenta en línea con nosotros, este es
un gran momento para llamarnos y configurar una!  Además del registro en línea, puede ver el historial de
registro del programa de su familia, actualizaciones importantes y mucho más.

Por favor, póngase en contacto con nosotros por correo electrónico en: parks@dover.de.us  o simplemente
llámenos al (302) 674-7541 para hacernos saber cómo servir mejor a su familia.

Gracias por su apoyo a nuestra programación de City of Dover Parks & Recreation.  ¡Te echamos de menos y
esperamos volver pronto!

Amablemente




